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מדינת ישראל
באמצעות חטיבת שכר, תנאי שירות וגמלאות
אגף החשב הכללי, משרד האוצר



בקשה לקבלת מידע (RFI)
החזר מס אוטומטי דרך תלוש השכר בגין מתן תרומה



התשפ"ג - 2023
המועד האחרון להגשת התייחסויות:

תאריך 03 במאי 2023 בשעה 10:00

באמצעות דוא"ל: orl@mof.gov.il







מסמך זה ונספחיו הינם רכוש מדינת ישראל
בכל מקום שבו נכתב במסמך זה ובנספחיו לשון זכר או נקבה, המשמעות היא זכר ו/או נקבה

המידע הכלול בו לא יפורסם, לא ישוכפל, ולא יעשה בו שימוש מלא, או חלקי, לכל מטרה שהיא מלבד מענה על בקשה זו.





1. רקע
1.1. בהתאם לסעיף 46(א) לפקודת מס הכנסה [נוסח חדש] (להלן – הפקודה), אדם שתרם בשנת מס פלונית סכום העולה על 200 ש"ח (נכון ליום 1.1.2023) לקרן לאומית או למוסד ציבורי כמשמעותם בסעיף 9(2) לפקודה ("גוף מוכר"), זכאי לזיכוי מהמס שהוא חייב בו באותה שנה (להלן – "תרומה מזכה").
1.2. תורם יחיד זכאי לזיכוי מהמס שהוא חייב בו באותה שנה בשיעור של 35% מסכום התרומה (לדוגמה, אדם שתרם 1,000 ש"ח זכאי לזיכוי בסכום של 350 ש"ח).
1.3. אגף החשב הכללי במשרד האוצר, חטיבת שכר ותנאי שירות (להלן – "החטיבה") הוציא תחת ידו את תקנון כספים ומשק של מדינת ישראל (להלן – "תכ"ם"), ובו הנחיות אופרטיביות ומקצועיות המחייבות את משרדי הממשלה ויחידות הסמך של משרדים אלו (להלן – "המשרדים"), בין היתר בעניין הזיכוי ממס בעד התרומה.
1.4. הוראת תכ"ם 13.5.8 "זיכוי לעובד בגין מתן תרומה" (4.4.2022) (להלן – "הוראת התכ"ם") מנחה את המשרדים בדבר התנאים לקבלת זיכוי ממס, בגין מתן תרומה לקרן לאומית או למוסד ציבורי, ככל שהעובד בוחר להסדיר את הזיכוי בעבור מתן התרומה באמצעות המשרד שבו הוא עובד.
1.5. במהלך השנים 2013-2020 פנו 118 עובדים בלבד במשרדים לקבלת זיכוי מס דרך המשרד שבו הם עובדים, והחטיבה סבורה כי רוב העובדים אינם מכירים את האפשרות של החזר מס בעבור תרומה, באופן המתואר.
1.6. כמו כן, זיכוי לעובד בעד מתן תרומה כרוך היום בתהליך אשר דורש בירוקרטיה מרובה, הכוללת בדיקות שונות בחשבויות המשרדים, חישוב הזכאות להחזר וניהול קבלות על-ידי חשב המשרד.
1.7. ניהול השכר במשרדים שונים בשירות המדינה מבוצע באמצעות מספר מערכות שכר: מערכת שכר "משכית" מבית מל"ם, מערכת מל"ם PAYROLL, מערכת SAP PAYROLL, מערכת "יוניק",מערכת "אוטומציה" ומערכת "חילן".

2. מטרת הבקשה לקבלת מידע
2.1. בקשה זו עבור קבלת מידע והתייחסות (להלן- "הבקשה") נועדה לצורך קבלת מידע בדבר הפתרונות הקיימים בשוק לקבלת הזיכוי ממס בתלוש השכר, בגין תרומה מזכה.
2.2. החטיבה מעוניינת שעובד יוכל להיכנס לפלטפורמה דיגיטלית בה ניתן לבצע תרומה לגוף מוכר ובלחיצת כפתור מצד העובד, יופעל התהליך האוטומטי, כך שככל שהתרומה עונה על דרישות הפקודה, התהליך יביא בסופו למתן הזיכוי בתלוש השכר.
2.3. הפלטפורמה האמורה תספק מענה לתהליך התרומה בכללותו, לרבות: גביית התרומה למוסדות מוכרים בהתאם לסעיף 46 לפקודה, הנפקת קבלות, ריכוז הנתונים, והעברת המידע הדרוש למערכת השכר לטובת זיכוי ממס.
2.4. הפלטפורמה תקיים תחילה אינטגרציה חלקית. כלומר, תקלוט תרומות, תבצע את כלל הפעולות הנדרשות לבדיקת תקינות התרומה, ותייצא לחשבי המשרדים קובץ מוכן לזיכוי במס. יובהר כי החטיבה שואפת שבעתיד הפלטפורמה תוכל לנהל אינטגרציה מלאה בממשק ישיר למערכות השכר בממשלה, כך שמערכות אלו יזינו את ביצוע הזיכוי במס בפועל ישירות לתלוש השכר של העובד.
2.5. החטיבה סבורה כי מהלך זה יאפשר עידוד של עובדים למימוש זכותם לקבלת זיכוי מס בהתאם להוראות הפקודה.

2.6. מובהר כי לפחות בשלב זה אין כוונה לקיים הליך תחרותי לבחירת ספק/ים מסוימ/ים להתממשקות, וכי החשב הכללי שוקל לאפשר התממשקות מול כל מי שיעמוד בתקן ההתממשקות שיוגדר.
2.7. מובהר עוד כי במתכונת ההפעלה המתוכננת, החשב הכללי לא ישלם על ההתממשקות ומנגד גם לא יגבה תשלום בגין ההתממשקות, כך שכל צד יישא בעלות הקמה ותפעול הממשק מצדו. 

3. מתכונת הבקשה לקבלת מידע
3.1. שלב א' – חטיבת השכר תקיים ביום 10.05.23 בשעה 14:00 כנס מקצועי באמצעות תוכנת "זום". בישיבה תדון החטיבה בהשתתפות נציגי מערכות השכר במרכב"ה ובמל"ם, בדבר הדרישות להתממשקות עם פלטפורמות חיצוניות לצורך פרויקט זה. המשיבים יורשו לשאול שאלות ולהציע הצעות בעל-פה. ההשתתפות בכנס מחייבת רישום מוקדם באמצעות משלוח דוא"ל לכתובת orl@mof.gov.il. בפניה יש למסור את פרטי המשיב ואת פרטי נציגיו שישתתפו בכנס (שם מלא ותפקיד). הכנס יתקיים ב"זום", קישור לפגישה יישלח במייל חוזר.
3.2. שלב ב' – המשיבים יורשו להגיש התייחסות בכתב לישיבה בה נכחו בהיקף שלא יעלה על – 10 עמודי A4 מודפסים בגודל 12 ברווח של שורה וחצי. למענה ניתן לצרף נספחים בהיקף שלא יעלה על 20 עמודים נוספים. המועד האחרון להגשת ההתייחסות בכתב הינו ה-03.05.23.
3.3. שלב ג' – היחידה תפרסם את אופן ההתממשקות לפורטל הספקים הממשלתי. מובהר בזאת שהיחידה אינה מתחייבת לקבל את הפתרונות או מידע כפי שיוצג במסגרת הליך זה. 

4. המידע המבוקש
4.1. יש לפרט בדבר יכולות פלטפורמה של המשיב לעמוד בקריטריונים הבאים:
4.1.1.  ניהול מנגנון מסודר לבדיקה ושמירה של קבלות מקוריות בעבור תרומת העובד;
4.1.2.  קיומה של מערכת סליקת אשראי – יש להציג אופי מערכת זו;
4.1.3.  קיומו של קובץ מיוחד ומאובטח של העובדים אשר קיבלו זיכוי בגין תרומות בו יפורטו: שם העובד התורם, מספר ת"ז, תאריך התרומה, סכום התרומה, שם המוסד מקבל התרומה, מספר התיק במס הכנסה של המוסד מקבל התרומה ופירוט החישוב של סכום הזיכוי המגיע לפי סעיף 46 לפקודה.
4.1.4.  קיומו של תקן אבטחה ISO 27001  - אם אין, יש לציין מהו תקן האבטחה.
4.1.5.  אפשרות להפקת דו"ח ניטור פעילות המערכת ויכולת חילול דו"חות.
4.1.6.  קיומו של כלי לחסימת מתן זיכוי בעבור מתן תרומה בסכום העולה על 25,000 ₪ ושליחת הודעה לעובד כי עליו להזדכות על התרומה באופן עצמאי;
4.1.7.  יכולות מעבר נתונים באמצעות API.







5. אופן הגשת המענה לבקשה:
5.1. מסמכי בקשה זו מפורסמים החל מיום 17.04.2023 באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי שכתובתו: www.mr.gov.il.
5.2. בירורים, שאלות ושליחת המענה לבקשה יש לשלוח לדוא"ל orl@mof.gov.il. 
5.3. ניתן יהיה להיענות לבקשה זו ולהעביר התייחסות כמבוקש בלוחות הזמנים המפורטים בסעיף 3 לעיל.

6. מהות הבקשה ואי התחייבות ועדת המכרזים
6.1. מובהר בזאת כי בקשה זו הינה בקשה מוקדמת לקבלת מידע בלבד ואין בה בשום צורה או דרך כדי להוות התחייבות או שלב כלשהו בהתקשרות כזו או אחרת עם מי מהמשיבים לבקשה. יודגש, כי אין בבקשה משום התחייבות של החשב הכללי להמשיך בתהליך זה, בכל דרך שהיא, ובקשה זו איננה מהווה מכרז או הזמנה להצעת הצעות במכרז ואיננה מהווה הקמת מאגר ספקים. כל ההוצאות הכרוכות בהגשת המידע יחולו על מוסר המידע בלבד ומוסר המידע לא יהא זכאי לכל פיצוי ו/או שיפוי בגין הגשת המענה לבקשה.
6.2. החשב הכללי אינו מתחייב להשתמש במידע, כולו או מקצתו, למטרת הכנת מכרז, גיבוש פתרון או התממשקות, הליך תחרותי מכל סוג ו/או לכל מטרה אחרת.
6.3. העברת המידע אינה מעניקה למוסר המידע כל זכות כלפי החשב הכללי ואינה מטילה על החשב הכללי חובה כלשהי.
6.4. החשב הכללי לא יישא בכל תשלום או הוצאה שייגרמו למוסר המידע בגין בקשה זו ועקב המגעים עמו, אם יקוימו, בהקשר לבדיקת המידע או כל הקשר אחר בעניין זה.
6.5. החשב הכללי יהיה רשאי להעביר כל מידע או נתון הקשור במידע שנמסר לו וכן לפרסם בדרך של מכרז ו/או בדרך אחרת, מפרטים או אפיונים אשר יתבססו על המידע אשר יצטבר כתוצאה מהליך זה. על אף האמור, מתחייב החשב הכללי שלא לפרסם, בדרך זו או אחרת, את זהות המשיב לבקשה זו.
6.6. החשב הכללי שומר לעצמו את הזכות להיפגש עם המשיבים, כולם או חלקם, ולבקש מהם מידע נוסף.
6.7. היה ויפורסם מכרז או כל הליך תחרותי בקשר עם פנייה זו, ומבלי להתחייב לפרסום כאמור, מענה לבקשה זו לא יהווה תנאי להשתתפות בהליך כאמור, ולא יחייב שיתופו במכרז או התקשרות עמו בכל דרך אחרת.
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